MSD's verbintenis tot bescherming van de persoonsgegevens van gezondheidszorgverstrekkers

Deze kennisgeving geeft een compleet overzicht van de verwerking van persoonsgegevens over
gezondheidszorgverstrekkers bij Merck & Co., Inc. (WS3B-85, One Merck Drive, Whitehouse Station, NJ, VS) en
FEITEN zijn Belgische vestigingen MSD Belgium BVBA/SPRL (Lynx Binnenhof 5, 1200 Brussel, Belgi€) en Merck Sharp &
Dohme (Europe) Inc. (Lynx Binnenhof 5, 1200 Brussel, Belgi€). Deze bedrijven van Merck (hierna "MSD" genoemd)
handelen als verantwoordelijke van de verwerking.

Privacy bij |t overeenstemming met de traditie bij Merck om de hoogste ethische normen toe te passen bij al onze zakelijke
MSD activiteiten, hebben we onze betrokkenheid bij privacy aangetoond door het vaststellen van een globaal
privacyprogramma ter ondersteuning van de naleving van de toepasbare privacywetten en -normen ter
bescherming van persoonlijke informatie wereldwijd.

Waarom? MSD verzamelt, ontvangt, gebruikt en deelt identificeerbare informatie (“persoonlijke informatie”) over artsen,
apothekers, onderzoekers, researchers en andere gezondheidszorgverstrekkers in overeenstemming met en zoals
toegestaan door de toepasselike wetten en, waar van toepassing, met toestemming van de betreffende
overheidsinstanties, in verband met onze dagelijkse zakelijke activiteiten, bijvoorbeeld:

e Dbeheer van klinische en epidemiologische studies en resultatenonderzoek

e rapportering van ongewenste effecten en productklachten

e programma’s voor hulp aan patiénten

e informatie communiceren over onze producten via onze medische afgevaardigden, onze websites, via e-mail,
post en andere kanalen, waaronder promotionele en andere marketingcommunicaties

e symposia, conferenties en andere wetenschappelijke en educatieve programma’s

e aanvragen voor productstalen en bestellingen van onze producten, waar dat wettelijk toegestaan is

e rapportering van financiéle informatie

e  Dbedrijfsonderzoek en marketingonderzoek

e controleren of onze programma’s en middelen veilig en conform zijn

e wetenschappelijke experts en leiders identificeren en met hen samenwerken

e toegang bieden tot onze middelen en onze interacties met u opvolgen, zowel offline als online (onze online
praktijken vallen onder onze Internet Privacybeleid (www.merck.com of www.msd-belgium.be)

e Dbetalingen opvolgen aan gezondheidszorgverstrekkers voor aan MSD verleende diensten

e ontwikkeling van verkoop- en marketingprogramma’s

e programma’s en materialen aan uw patiénten leveren

o gelet op de wettelijke vereisten die op ons bedrijf van toepassing zijn, nagaan of de samenwerking met

gezondheidszorgverstrekkers voor bepaalde, hierboven beschreven bedrijfsdoeleinden, wel gepast is
wettelijke procedures en overheidsonderzoeken, inclusief de bewaring van relevante gegevens
die worden vereist of uitdrukkelijk toegestaan door de wetten die op MSD wereldwijd van toepassing zijn

Als lokale wetten vereisen dat u specifiek instemt met de verzameling, het gebruik en de vrijgave van persoonlijke
informatie voor sommige van deze programma’s, kunt u worden gevraagd om uw toestemming te geven door
middel van een papieren formulier, een online formulier, een telefoongesprek of op een andere passende en
toegestane wijze. Tenzij indien een wet of regel vereist dat we persoonlijke informatie gebruiken of vrijgeven voor
bepaalde doeleinden, kunt u ook afzien van specifieke programma’s door ons te contacteren op de manier die in
het "Contact"-gedeelte van dit formulier wordt beschreven. Als we uw persoonsgegevens verwerken voor direct
marketing doeleinden, kunt u altijd kosteloos bezwaar aantekenen tegen een dergelijke verwerking.

De soorten persoonlijke informatie die we verzamelen (rechtstreeks van u, uit openbare informatiebronnen of van
derden) en delen, hangen af van de aard van uw relatie met MSD en de vereisten van de relevante wetgeving.
Voorbeelden van deze informatie zijn onder andere:

e contactgegevens

professionele referenties, publicaties, octrooien en andere wetenschappelijke en medische prestaties
functies bij overheidsorganen of ziekenhuis- of betalingsorganisaties

geboortedatum, geboortedag of -jaar, of leeftijd

banden met organisaties en instellingen

programma’s en activiteiten waaraan u hebt deelgenomen

informatie over uw voorschrijfgedrag in verband met MSD-producten

overeenkomsten die u met Merck heeft afgesloten

informatie in verband met betalingen, waaronder uw fiscaal identificatienummer

uw communicatievoorkeuren

informatie over uw wetenschappelijke en medische collega’s en leiders in uw specialisatie

Datum inwerkingtreding: 1 november 2009.
MSD behoudt zich het recht voor om op elk gewenst tijdstip delen van deze kennisgeving te wijzigen, toe te voegen of te verwijderen. Als we besluiten deze
kennisgeving te veranderen, plaatsen we de gewijzigde kennisgeving op onze website: http://www.msd-belgium.be, klik op *'privacy".
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In onderstaande paragraaf vindt u een opsomming van de redenen waarom farmaceutische bedrijven zoals MSD
gewoonlijk persoonlijke informatie over gezondheidszorgverstrekkers mogen delen, de redenen waarom MSD deze
informatie deelt, en of u beperkingen kunt stellen aan dit delen van informatie. MSD implementeert redelijke en
relevante veiligheidsmaatregelen om persoonlijke informatie, conform de gevoeligheid ervan, te beschermen tegen
verlies, misbruik of niet toegelaten toegang, vrijgave, wijziging of vernietiging.

Uw persoonlijke gegevens kunnen naar een bestemming buiten de Europese Economische Ruimte ("EER”) worden
doorgestuurd. Hierbij stemt u in met een dergelijke doorsturing. In 2001 certificeerde Merck & Co., Inc. zijn
conformiteit met de "Safe Harbour"-overeenkomst tussen de Europese Commissie en het Amerikaanse Ministerie
van Handel in verband met het doorsturen van persoonlijke informatie over gezondheidszorgverstrekkers en andere
personen uit de Europese Economische Ruimte naar de Verenigde Staten. Op
http://mww.merck.com/policy/safe_harbor/home.html vindt u een exemplaar van het "Safe Harbour"-beleid van

Merck.
Redenen waarom persoonlijke
informatie over u gedeeld zou

kunnen worden

Delen wij informatie?

Kunt u deze informatiedeling beperken?

redenen besluit om zijn zaken geheel
of gedeeltelijk over te maken aan
daadwerkelijke of potentiéle kopers
door verkoop, fusie of acquisitie.

overeenkomsten dat de persoonlijke
informatie in deze omstandigheden op
toepasselike  wijze zal  worden
beschermd.

Aan bedrijven waarmee MSD | Nee, tenzij met uw expliciete Ja

samenwerkt: voor gebruik voor hun | toestemming voor die informatiedeling

eigen producten en diensten. (opt-in).

Aan bedrijven waarmee MSD niet | Nee, tenzij met uw expliciete | Ja

samenwerkt: voor gebruik voor | toestemming voor die informatiedeling

marketing naar u toe. (opt-in).

Rapportering aan overheidsinstanties | Ja, bijvoorbeeld om | Nee

(zoals de Amerikaanse FDA). veiligheidsinformatie over onze
producten door te geven.

Aan partijen in relevante juridische | Ja Nee

procedures, met toestemming van het

hof of de rechtbank en anderszins

zoals verplicht of expliciet toegestaan

door de toepasbare wetgeving.

In het geval dat Merck om zakelijke | Ja, op basis van schriftelijke | Meestal niet, behalve indien de lokale wetgeving u

de keuze laat een opt-out te doen of uw expliciete
toestemming vereist.

Met bedrijven wereldwijd die nhamens
ons en volgens onze instructies
diensten leveren (bijvoorbeeld voor
het leveren van specifieke informatie
waarom u hebt verzocht).

Ja, als de zakelijke operatie door een
ander bedrijf wordt ondersteund. Als
internationaal  bedrijf  kunnen  wij
samenwerken met bedrijven wereldwijd
om diensten aan of namens ons te
verlenen en wij zullen deze bedrijven
ertoe verplichten om persoonlijke
informatie te beveiligen conform de
toepasbare wetten, regels en
regelgeving, en het privacybeleid van
Merck.

Meestal niet. We hebben beleids-, contractuele en
administratieve mechanismen ingesteld die de
bescherming van persoonlijke informatie vereisen
door andere bedrijven die namens ons wereldwijd
persoonlijke informatie verwerken. Echter, in het
geval dat de lokale wetgeving u het recht geeft om
deze informatiedeling te beperken, zullen wij hieraan
gehoor geven.

In omstandigheden waarin onze zakelijke activiteiten
ondersteund worden door andere bedrijven, zoals
een bedrijf dat wij inhuren om de door u gevraagde
materialen te versturen, is het niet mogelijk dat u
deze informatiedeling beperkt en toch gebruikmaakt
van die dienst.

Aan gerelateerde bedrijven* binnen
de bedrijvenfamilie van Merck & Co.,
Inc. wereldwijd, voor dagelijkse
zakelijke doeleinden zoals
omschreven in deze mededeling.

*Gerelateerde bedrijven zijn bedrijven
die aan ons gerelateerd zijn via
gedeeld(e) eigenaarschap of
controle. Buiten de Verenigde Staten
zijn gerelateerde bedrijven van Merck

Ja, als internationaal bedrijf delen wij
gewoonlijk  persoonlijke  informatie
binnen onze kantoren wereldwijd voor
de doeleinden die in deze mededeling
staan beschreven; echter, alleen
personen met een gerechtvaardigde
zakelijke noodzaak om persoonlijke
informatie in te zien zullen tot deze
toegang krijgen. Bijvoorbeeld,
betalingsinformatie is enkel beschikbaar
voor het lokale Merck- of MSD-kantoor

Meestal niet. We hebben beleids-, contractuele en
administratieve mechanismen ingesteld die de
bescherming van persoonlijke informatie vereisen in
het hele bedrijf wereldwijd. Echter, in het geval dat de
lokale wetgeving u het recht geeft om deze
informatiedeling te beperken, zullen wij hieraan
gehoor geven.

U kunt vragen dat wij geen persoonlijke informatie
naar het buitenland sturen, maar dit zal in de meeste
gevallen ernstige beperkingen opleggen aan de

Datum inwerkingtreding: 1 november 2009.

MSD behoudt zich het recht voor om op elk gewenst tijdstip delen van deze kennisgeving te wijzigen, toe te voegen of te verwijderen. Als we besluiten deze
kennisgeving te veranderen, plaatsen we de gewijzigde kennisgeving op onze website: http://www.msd-belgium.be, klik op *'privacy".
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& Co., Inc. gewoonlijk actief onder de | in uw land en de Amerikaanse groep | diensten die we u kunnen bieden. Daar waar onze
naam "MSD" of "Merck Sharp & | die verantwoordelijk is voor betalingen. computerservers, -databases of -processen zich in
Dohme". een ander land bevinden, zullen we in de meeste
gevallen niet in staat zijn om aan een dergelijk
verzoek te voldoen en u toch de dienst te blijven
aanbieden.

Aan andere bedrijven waarmee we | Ja, op basis van schriftelijke | Ja, indien u uitdrukkelijk verzoekt om daarvan af te
samenwerken, maar slechts voor | overeenkomsten tussen Merck en deze | zien.

activiteiten die gerelateerd zijn aan | bedrijven.
producten of diensten die samen door
Merck en dat bedrijf worden
ontwikkeld of aangeboden.

Als u vragen heeft over deze kennisgeving of de persoonlijke informatie over uzelf die MSD verzamelt,
gebruikt en deelt, of als u uw communicatievoorkeuren wilt wijzigen (bv. geen e-mails, faxberichten of
andere direct marketing ontvangen) of niet aan bepaalde programma’s wilt deelnemen, of als u de
persoonlijke informatie over uzelf in de databases van MSD wilt inzien of wijzigen conform uw rechten op
grond van de toepasbare wetgeving, neem dan contact met ons op. In sommige gevallen kan het zijn dat
we daarvoor met een derde moeten samenwerken of u naar een derde moeten doorverwijzen.

Om contact op te nemen met het Privacy Office van MSD B.V., Belgisch bijkantoor of MSD (Europe) Inc.,
Contact Belgisch bijkantoor, schrijf naar:

MSD Privacy Office

MSD Belgium BVBA/SPRL
Lynx Binnenhof, 5

1200 Brussel, Belgié
+3223734211

Om contact op te nemen met het Privacy Office van Merck & Co., Inc., de moedermaatschappij van MSD,
schrijf naar:

Merck Privacy Office

Merck & Co., Inc.

WS3B-85

One Merck Drive

Whitehouse Station, NJ 08889-0100, USA

+1 888 776 8364

Datum inwerkingtreding: 1 november 2009.
MSD behoudt zich het recht voor om op elk gewenst tijdstip delen van deze kennisgeving te wijzigen, toe te voegen of te verwijderen. Als we besluiten deze
kennisgeving te veranderen, plaatsen we de gewijzigde kennisgeving op onze website: http://www.msd-belgium.be, klik op *'privacy".




